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Ny organisering af FM-området 
i Region Hovedstaden 
 

-Centralisering af ejendomsområdet 
v. direktør for Center for Ejendomme, Mogens Kornbo 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

Introduktion 

Mogens Kornbo 

• Direktør, Center for Ejendomme (CEJ),  

Region Hovedstaden 

 

Tidligere (udvalgte stillinger): 

• 12 år i Københavns Lufthavne 

• 4 år i Rudersdal Kommune 

• 4,5 år i Siemens Real Estate DK 

• 11 år som bestyrelsesformand,  

Dansk Facilities Management (DFM) 

 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Dataanalyse 

FM i Region Hovedstaden – Før CEJ 

Regionsrådet 
Koncerndirektion 
Sekretariat 

Center for  
Økonomi 

Center for  
Sundhed 

Center for  
Regional Udvikling 

Center for  
Kommunikation 

Center for IT,  
Medico og Telefoni 

Center for  
HR 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Dataanalyse 

FM i Region Hovedstaden – Nu med et Center for Ejendomme 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

5 

Dannelsen af Center for Ejendomme 
Regionsrådet vedtog med budget 2016-19, at skabe et center der skal:  

”løfte ejendomsdriften og skabe et stærkt fagligt miljø, så vi får mest mulig 

kvalitet for pengene”. 

 

Hensigt: 

• At styrke overblikket over hospitalernes vedligeholdelsesbehov  

• At sikre en bedre udnyttelse af regionens indkøbsaftaler,  

• At skabe ensartede standarder og processer på tværs for bedre 

tværgående prioritering af regionens ressourcer. 

 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Hvorfor er der behov for et  Center for Ejendomme? 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Fakta om CEJ – i runde tal 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

300 
leverandør

er 

2 mio. m2 

bygnings-
masse 

750 
bygninger 

750  
årsværk 

Ældste 
bygning 
opført 
1808 

50 elever 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

REFM i Center for Ejendomme 

Mogens Kornbo Entreprenørmøde d. 29. september 2017 8 

Center for Ejendomme 

Parkering 

Bygherrefunktion 

Drift 

Hard FM 

Køb, salg og leje af 
ejendomme 

Masterplanning & 
Spaceplanning 

Energistyring 

Logistikkæden 

CAFM +  
Kundeportal 

*REFM = Real Estate Facilities Management 

REFM 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Princip for udvikling af en REFM-organisation 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

Vicevært 
Bygningsejer 

Foretrukne 
 samarbejds-  

partner 

Innovator 

Fokus på: 
 
 
Økonomisk: 
 
Organisations- 
kultur: 
 

Bygningen 
 
 
Udgifter 
 
Drift 
Individuel  
optimering 
 

Kunden 
 
 
Indtægter 
 
Samarbejde 
på tværs 
 

Dialog med 
kunden 
 
Optimering 
 
 
Videndeling 

Udvikling af 
porteføljen 
 
Merværdi for 
kunden 
 
Videndeling 
med kunder 
 
 
 
  

??? 
 
  

??? 
 
 

??? 

Merværdi for kunden! 

Aktiv  
bygningsejer 

 

For at opnå: 

• Medarbejdertilfredshed 

• Kundetilfredshed OG….. 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

Governance-  
rolle 

 Kundeønsker/ 
-behov 

Den Foretrukne Samarbejdspartner 
- Vores ”Why” 

http://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=0ruuxXC_faRwZM&tbnid=cps3pWktL6cCtM:&ved=0CAUQjRw&url=http://melanie-friis-rousing.dk/page/2&ei=3VJ2UYvHJsinO6zXgCg&bvm=bv.45512109,d.ZWU&psig=AFQjCNGMwMpRUjns_dAN_PnbnNePia3g3g&ust=1366795320861674


    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Hvad er formålet med Center for Ejendomme (CEJ)? 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

 

At opnå mest mulig kvalitet for pengene  

= Mere for pengene 

 

 

At understøtte ”Ventet & Velkommen” 

= Sikre fokus på optimale fysiske rammer for regionens patienter og medarbejdere  

 

 

At samle kompetencerne inden for bygningsdrift på tværs af regionen 

= Ét stærkt kompetencecenter m. repræsentation i koncernledelsen 

 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

CEJ skaber, driver og optimerer Region Hovedstadens 
hospitaler og virksomheders fysiske rammer samt 
relaterede ejendomsservices 

 

CEJ vil som den foretrukne samarbejdspartner supportere 
virksomheder, hospitaler og centres drift og udvikling ud fra 
et samlet strategisk, bæredygtigt og rentabelt perspektiv. 

 

CEJ skal være proaktive i sit virke, have stort indblik i vores 
kunders behov og sikre det gode partnerskab med vores 
interne og eksterne samarbejdspartnere. 

 

Mandat 

 

Ambition 

 

Metode 

 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Kunderne i fokus Mere for pengene Helhedstænkning 

Innovation i hverdagen Transparens Øget professionalisering 

Mål 

Strategiske 
pejlemærker 

Strategiske  
indsatser 

CEJ Strategikort 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

CEJ organisering pr. 1.10.2017 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

Energi og Miljø 
Heine Knudsen 

Stab 
Lars Mortensen 

 

Direktør 
Mogens Kornbo 

Vicedirektør 
Søren Helsted  

 

Systemer og 
Processer 

Vibeke Prahl 

Logistik og 
Forsyning 

Thomas Mark 
Bøgeskov 

 

BygPro 
Mette Odgaard 

Mylin 

Drift og Teknik 
Michael 

Langgaard 
Nielsen 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Renoveringsanalysen  
 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

– Et foreløbigt overblik over bygningernes stand 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Region H’s m2 er 44 år i gennemsnit 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 
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Region Hovedstaden 

Vedligehold: Det er dyrt at være fattig… 

Fra… Til… 

Planlagt 

Akut 

Akut 

Planlagt 

Akut 

Planlagt 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Analyse af hospitalernes stand – Foreløbige resultater 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Som ny 

Intakt – Begyndende 
slidtage 

Ønsket mål – ”mest 
for pengene” 

Nedsat funktion – I forfald 

Nedbrudt  

Fastholdelse af tilstand på 1,5 
Udvikling af tilstanden uden indgreb Udvikling af tilstanden med nuværende budget 

Investering til opnåelse af tilstand på 1,5 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Resultater – De største udfordringer 
• Facader på store komplekser som Hvidovre Hospital og Centralkomplekset 

RH 

• Ventilationsanlæg til både behandlings- og sengeafsnit 

• Kompletterende dele (særligt vinduer) 

• Toilet- og baderumsfaciliteter (toiletkerner der påvirker hygiejnen) 

 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Hvordan kommer vi efterslæbet til livs? 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

• Tværgående prioriteringer  

• Rightsourcing 

• Matrixorganisering  

• Ekstraordinære puljer (Regionale renoveringspuljer mv.) 

• ESCO 3.0 

• Intern effektivisering 

• OPP-lignende konstruktioner 

• Midler fra regionens anlægsramme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

CEJs udvikling 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

• Idé • Forslaget vedtages 

• CEJ formes 

• CEJ idriftsættes 

• En kulturrejse begynder 

• ”From me to we” 

• Konsolidering 

• KPI 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Overdragelse af nye hospitaler 2017-2025+ 
- 13 store hospitalsprojekter 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

 Decentralisering 

Fordom: 

• Dræber nærhed og motivation 

• Manglende kendskab til den 

enkelte bygning = dårligere 

løsninger 

 

Fordom: 

• Giver kassetænkning 

• (for) små, faglige miljøer 

Centralisering vs. 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

 Decentralisering 

• Tværgående samarbejde 

• Bedre opgaveprioritering 

• Omkostningsreducering 

• Innovation 

• Merværdi 

 

• Lokalt ejerskab af 

opgaveløsning 

• Lokalkendskab bevares 

• Frihed under ansvar 

• Nærhed ift. brugere 

Centralisering MED 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

Værdien af ægte partnerskaber 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 

Indkøb Kontrakt-
styring 

Bygherre 
Indkøb 

Bygherre 

• Fra input  Output  Outcome 

• (Ægte) innovation 

• Videreudvikling (teknologi, processer, m.v.) 

 



    

 
      
      
      
      

          
 

      
    

 
 
 

      
   

  
 
 
 

Region Hovedstaden 

…Fordi vi gør en forskel 

Centralisering af ejendomsområdet i Region Hovedstaden 

Center for Ejendomme 
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